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WEB SİTESİ YAZILIMI VE TASARIMI SÖZLEŞMESİ 
 

Madde 1 - TARAFLAR 
 

Bir tarafta Kavacık Mh, Fsm Cd. Yürekliadam Sk. No:20 Kat:9 Daire:19 Kavacık / İstanbul adresinde 

mukim Çağrı Sms İle diğer taraftan .......................................................................................................          

adresinde mukim ……........................................................................... (kısaca MÜŞTERİ olarak 

anılacaktır) arasında Aşağıda belirtilen şekil ve şartlarda tam bir anlaşmaya varılmıştır. 

Madde 2 - KONU İşbu  sözleşme MÜŞTERİ'nin iletişim, tanıtım, reklam 

ve benzeri hizmetleri yürütebilmek amacıyla ihtiyaç  duyduğu internet  

yazılımlarının ÇAĞRI  SMS tarafından hazırlanması ve yayımlanması hizmetini 

kapsamaktadır. 
Madde 3 - MÜŞTERİ'NİN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

3.1 MÜŞTERİ, web tabanlı yazılımların düzenlenmesi ve tasarlanması için 

gerekli resim ve  yazı bazlı  dökümanları kendisi tedarik etmekle 

yükümlüdür. MÜŞTERİ'nin gerekli dökümanları zamanında 

vermemesinden kaynaklanan gecikmelerden ÇAĞRI SMS sorumlu 

tutulamaz. İlk yayımda yerleştirilen genel içerik dışındaki yazı ve resim girişleri 

müşteri tarafından kullanıcı adı ve parolasını girerek kendisine özel tasarlanmış 

web sitesi yönetim panelinden yapılacaktır. 

3.2 MÜŞTERİ, ÇAĞRI SMS tarafından üretilen yazılımlarda kullanılan 

özel yazılım tekniklerinin telif hakkının  ÇAĞRI SMS'e ait olduğunu,  bu 

yazılımların hiçbir şekilde çoğaltıp, dağıtılmayacağını kabul ve beyan eder. 

3.3 MÜŞTERİ, kendi web sitesinde yayınladığı tüm fikir, düşünce, ifade, yorum 

ve yazıların kendisine ait olduğunu, ÇAĞRI SMS'ın hiçbir şekilde sorumlu 

olmadığını kabul ve beyan eder. 

3.4 MÜŞTERİ, web sitesi güncelleme şifrelerini istediği zaman teslim 

alabilecektir. Güncelleme şifreleri  teslim  edilmesinden itibaren  bu şifrelerin 

üçüncü  kişilerin  eline geçmesinden ve buna bağlı olarak ortaya çıkacak  

sorunlardan ÇAĞRI  SMS sorumlu tutulamaz. Kullanıcıların veritabanında 

yol açtığı hatalardan veya hack girişimleri sonucu oluşan veri kayıpları ve diğer 

sorunlardan ÇAĞRI SMS sorumlu tutulamaz. 
 

Madde 4 - ÇAĞRI SMS'IN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
 

4.1 ÇAĞRI SMS, MÜŞTERİ'nin  tanıtım ve reklam için ihtiyaç duyduğu 

yazılımları (web tasarımı) hazırlamakla ve sözleşme geçerlilik süresince 

yayımlamakla yükümlüdür. ÇAĞRI SMS site yayımını yüksek hız ve kalitedeki 

serverlerde yapacağını taahhüt eder. 

4.2 ÇAĞRI SMS, MÜŞTERİ'ye sağlanmakta olan hizmetlerle ilgili oluşabilecek 

hataları ve sorunları 24 saat içerisinde düzeltmekle yükümlüdür. Veritabanı 

kodlarındaki ve animasyonlardaki düzeltmeler 7 gün içinde yapılacaktır. 

Hatalardan kaynaklı düzeltmeler için ücret talep edilmeyecektir. 



4.3 ÇAĞRI  SMS, MÜŞTERİ Tarafından Talep E dilen E k Tasarım  ( Tasarım  ve 

Veritabanı Kodlarında Değişikliği Gerektiren Düzeltmeler ve Sayfa Eklemeler) İçin, Gerekli 

Etüdü Tamamlandıktan Sonra Belirleyeceği En Kısa Süre İçinde Gerekli Düzenleme ve 

İlaveleri Ek Ücret Mukabilinde Sisteme Entegre Edeceğini Beyan Eder. 

4.4 Web Sitesinin Hazırlanması Tüm Dataların Geldiği Gün İtibariyle 15 İş Günü, Geçmeyecek 

Şekilde Yapılacak ve Yayınlanacaktır. 

4.5 ÇAĞRI SMS Sözleşme Geçerliliğini Koruduğu Sürece Sitenin Arama Motorlarındaki 

Pozisyonunu İzleyecektir. Arama Motorlarının Kriterlerindeki Değişimler  ve Gelişmeler 

Siteye Yansıtılacaktır. 

4.6 ÇAĞRI SMS, MÜŞTERİ Tarafından Talep Edilmesi Durumunda Bütün Şifreleri Teslim 

Edecektir. 

4.7 ÇAĞRI SMS, Bu Sözleşme Çerçevesinde Satın Alınan Alan Adının MÜŞTERİ'ye Ait         

Olduğunu Kabul Eder. 
 

4.8 ÇAĞRI SMS, Herhangi Bir Sorun Nedeniyle Sitenin Çökmesi Durumunda Web Sitesini İlk 

Formatında Yeniden Yayıma Sokacak, Bunun İçin Herhangi Bir Ücret Talep Etmeyecektir. 

Yönetim Şifresinin 3.cü Şahılsların Eline Geçmesi Durumunda Siteye Yapılan Herhangibi Bir 

Zarardan ÇAĞRI SMS Sorumlu Tutulamaz. 
Madde 5 - HİZMET SÜRESİ VE BEDELİ 

 

5.1 İşbu Sözleşme İle Taahhüt Edilen Hizmetin Süresi 1(bir) Yıl Olarak Belirlenmiştir, Sözleşme   

Bitiminden Sonraki Her Yıl Alanadı Hostimg Yenileme Masrafları  …............YTL ücret ÇAĞRI         

SMS Tarafından MÜŞTERİ'ye Faturalandırılacaktır. 

5.2 Web Sayfası Tasarım-Yazılım Hizmet Bedeli .........................YTL Kdv Dahil Olarak 

Belirlenmiştir. 

5.3 Hizmet Bedeli'nin Yarısı İş Başlangıcında, Kalan Yarısı İş Bİtiminde MÜŞTERİ 

Tarafından ÇAĞRI SMS'e Ödenecektir. 

5.4 Ödemelerin Yapılmaması Durumunda, ÇAĞRI SMS Taahhüt Ettiği Hizmeti Ertelemek, 

Durdurmak Veya İptal Etmek Hakkına Sahiptir. 
 

5.5 İş Bitimi Sonrası Web Sayfasına Extra Yapılan Modüller ve İstekler Ücrete Tabidir 
 

5.6 Sözleşmenin Konu Yapıldığı Alan Adı www................................................................'dur. 
 

 

YETKİLİ ADI-SOYADI   :………………………………………………………………………………… 
 

YETKİLİ ADRESİ          :………………………………………………………………………………. 

..…….………………………………………………………………………… 
 

BAYİİ ADI 
 

KURUM ADI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Çağrı Sms Telekomünikasyon Hiz. Tic.Ltd.Şti 
 

Kavacık Mh. Fsm Cd. Yürekliadam Sk. No:20 Kat:9 Daire:19 Beykoz / İstanbul 
 

Tel:0 216 424 02 01 Faks:0 216 693 00 40 

Web: www.cagriajans.com                                         e-mail:info@cagrisms.com 

http://www.cagriajans.com/
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